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 مقدمة

استخدام التطبيق الخاص بنظام إدارة نقل يقدم هذا الدليل شرحًا تفصيليًا عن كيفية استخدام تطبيق 

 eMISK Enterpriseوهو أحد تطبيقات نظام معلومات الرقابة البيئية المؤسس ي  بالعربية المخلفات الخطرة

 والذي قامت بتطويره إدارة البيانات البيئية بالهيئة العامة للبيئة بدولة الكويت.

 
 الصفحة الرئيسية لتطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة :1شكل 

 البحث عن شحنة معينه، كما يقومكما يتيح لمستخدميه بإدارة نقل المخلفات الخطرة، ويقوم هذا التطبيق 

بإدارة بيانات الشركة وإدارة بيانات المستخدمين، كما يتيح أيضا إدارة بيانات الفروع الخاصة بالشركة وإدارة 

 الشحنات واستلامها.

ويشرح هذا  المخلفات ةبإدار  (eMISK Enterprise) نظام معلومات الرقابة البيئيةهذا الدليل موجه لمستخدمي 

 :الدليل كيفية

 إنشاء حساب جديد وتسجيل الدخول  

 إدارة بيانات الشركة 

 إدارة بيانات المستخدمين 

 إدارة الحمولات 

 استلام حمولة 
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 كيفية تقسيم الدليل

 كما هو موضح في الجدول التالي. فصول  5إلى ينقسم هذا الدليل 

 محتوى الفصل اسم الفصل  

 تسجيل الدخول  1
شرح كيفية إنشاء حساب وتسجيل الدخول واستعادة كلمة 

 المرور وتغييرها.

 الحسابإدارة  2
وإدارة المستخدمين وإدارة شرح كيفية إدارة بيانات الشركة 

 مواقع الشركة.

 شرح كيفية إدارة وعرض الحمولات التي تم استلامها. الحمولاتإدارة  3

 حمولةاستلام  4
شرح كيفية استلام الحمولات أو استلام شحنات معينة داخل 

 الحمولة ورفض شحنات أخرى.

 شرح القائمة الخاصة بتنبيهات التطبيق. إشعارات 5
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 الأيقونات المستخدمة

 التعريف الأيقونة

 البحث عن الرقم الآلي للشركة 

 طباعة بيانات الشحنة 

 رفض أو قبول استلام الشحنة 
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 الخطوط المستخدمة

 مصطلح:يشرح الجدول التالي التنسيقات المستخدمة في هذا الدليل وما يرمز إليه كل 

 مثال الشرح التنسيق

 خط سميك

يمثل أسماء الأزرار ومربعات النص 

والقوائم المنسدلة وعلامات التبويب 

 وأسماء الصفحات والروابط...الخ.

 مدخلات المستخدم

استلام من القائمة الجانبية، انقر فوق 

 .حمولة

خط سميك مائل تحته 

 خط
 الكلمات أو الأفعال المؤكد عليها

لتطبيق اتبع الخطوات إلى ا للوصول 

 التالية
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 الاستلام جهة – الخطرة المخلفات نقل إدارة تطبيق :1 فصل

HAZARDOUS WASTE TRANSPORT - RECEIVING FACILITY 

 وتسجيل الدخول واستعادة كلمة المرور وتغييرها.بالتطبيق شرح هذا الفصل كيفية إنشاء حساب ي

 ارة نقل النفايات الخطرةالوصول لتطبيق إد 1.1

 تطبيق اتبع الخطوات التالية:إلى ال للوصول 

 :في شاشة متصفح الإنترنت الخاصة بك، في شريط العنوان، اكتب العنوان التالي 

https://enterprise.emisk.org/eMISKWasteHazardousWasteTransport/ar/. 

 .كما هو موضح في الشكل التالي ،تظهر الصفحة الرئيسية لنظام إدارة نقل النفايات الخطرة

 
 .الصفحة الرئيسية لنظام إدارة نقل النفايات الخطرة :2 شكل

 إنشاء حساب جديد 1.1

 حساب جديد اتبع الخطوات التالية:لإنشاء 

 .إنشاء حساب جديدزر  انقر فوق  

  كما هو موضح في الشكل التالي.، حساب مستخدم جديد إنشاءصفحة تظهر 

https://enterprise.emisk.org/eMISKWasteHazardousWasteTransport/ar/


 

 1 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 .حساب جديد إنشاءصفحة  :3 شكل

 الاستلام.جهة ، اختر المنسدلة نوع الشركةمن قائمة الشركة،  بياناتب في الجزء الخاص 

اسم الشركة باللغة العربية، اسم الشركة باللغة أدخل بيانات الشركة في مربعات النص التالية:  

 .الإنجليزية، رقم الهاتف، رقم الرخصة التجارية

للبحث عن عنوان  في مربع النص الخاص بذلك، ثم انقر فوق أيقونة  الرقم الألى للشركةأدخل  

 الشركة.

أو حرك مؤشر  ط العرضوخبيانات دائرة الطول ثم أدخل  تعديل انقر فوق لتعديل موقع الشركة،  

 .تحديثالخريطة يدويًا ثم انقر فوق 



 

 11 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

العربية، الاسم بفي الجزء الخاص ببيانات المستخدم، أدخل بيانات المستخدم في مربعات النص التالية:  

 .الاسم بالإنجليزية، رقم الهاتف، الرقم المدني، البريد الإلكتروني

 111إلى حروف  6على أن تكون بين التي تريدها لحسابك، مرور الأدخل كلمة ، كلمة المرورفي مربع نص  

 حرف.

 .التي اخترتها مرة أخرى  مرورالكلمة  أعد إدخالر كلمة المرو تأكيد في مربع نص   

 .تسجيلانقر فوق زر  

 تسجيل الدخول  1.1

 لتسجيل الدخول اتبع الخطوات التالية:

 .تسجيل الدخول زر  ، انقر فوق الرئيسيةمن الصفحة  

 التالي.في الشكل  هو موضح كما الدخول،صفحة تسجيل تظهر 

 
 صفحة تسجيل الدخول  :4 شكل

 في مربعات النص الخاصة بكل منهما. كلمة المرورو  البريد الإلكتروني أدخل 

 تذكرني.قم بتحديد مربع اختيار ، ة بكإذا كنت تريد للنظام أن يتذكر بيانات الدخول الخاص 

 .الدخول زر  انقر فوق  

 كلمة المرور استعادة 1.1

 عن طريق بريدك الإلكتروني. في حالة نسيان كلمة المرور، يمكنك استعادتها

 الخطوات التالية: اتبع لاستعادة كلمة المرور،

 ..تسجيل الدخول زر  ، انقر فوق من الصفحة الرئيسية 
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 .كلمة المرورنسيت زر  انقر فوق  

 تظهر صفحة نموذج استرجاع كلمة المرور كما هو موضح في الشكل التالي.

 
 صفحة نموذج استرجاع كلمة المرور :5 شكل

 .في مربع النص الخاص بذلك لكترونيالبريد الإ أدخل 

 إرسال رابط استعادة كلمة المرور.زر  انقر فوق  

 كلمة المرور تغيير  1.1

 اتبع الخطوات التالية:لتغيير كلمة المرور 

 اسم المستخدم.من أعلى يسار الصفحة، انقر فوق  

 .تغيير كلمة المرورمن القائمة المنسدلة، انقر فوق  

 
 فتح صفحة تغيير كلمة المرور :6شكل 

 تظهر صفحة تغيير كلمة المرور كما هو موضح في الشكل التالي.



 

 12 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 صفحة تغيير كلمة المرور :7شكل 

 أدخل كلمة المرور القديمة وكلمة المرور الحديثة في مربعات الإدخال الخاصة بكل منهما. 

.تغيير كلمة المرورلحفظ التغييرات، انقر فوق زر  
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 الحساب إدارة :1 فصل

 وإدارة المستخدمين.يشرح هذا الفصل كيفية تعديل بيانات الشركة 

 تعديل بيانات الشركة 1.1

 اتبع الخطوات التالية:لتحديث أو تعديل البيانات الخاصة بالشركة 

 تعديل بيانات الشركة. انقر فوق إدارة الحساب، من القائمة الجانبية، من قسم  

 بالشكل التالي.تظهر صفحة تعديل بيانات الشركة كما هو موضح 

 
 بيانات الشركة تعديلصفحة  :8شكل 

 بإمكان المستخدم تعديل البيانات الخاصة بالشركة في أي من مربعات النص المتاحة. 

 . تعديللحفظ التغييرات، انقر فوق زر  

 إدارة المستخدمين 1.1

ة بصلاحية إدارة بيانات المستخدمين يمكن لكل شركة تسجيل أكثر من مستخدم، ويتمتع مسئول المنشأ

 الآخرين.

 اتبع الخطوات التالية:لإدارة البيانات الخاصة بالمستخدمين 

 من القائمة الجانبية، من قسم إدارة الحساب، انقر فوق إدارة المستخدمين. 

 تظهر صفحة إدارة المستخدمين كما هو موضح بالشكل التالي.
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 إدارة المستخدمين صفحة :9شكل 

 البحث عن مستخدم 1.1.1

 اتبع الخطوات التالية:للبحث عن أحد المستخدمين، 

 البريد الإلكتروني أو الاسم بالعربية أو بالإنجليزية أو الرقم القومي، أدخل إدارة المستخدمينمن صفحة  

 .بحثفي مربع النص الموضح في الشكل التالي، ثم انقر فوق زر 

 
 بحث عن مستخدمال :10شكل 

 إضافة مستخدم جديد 1.1.1

 .يمكن لمسئول المنشأة إضافة مستخدم جديد

 اتبع الخطوات التالية:لإضافة مستخدم جديد،  

 الموضح في الشكل التالي. إضافة مستخدم، انقر فوق زر إدارة المستخدمينمن صفحة  

 
 إضافة مستخدم :11شكل 

لبريد ا، في مربعات النص الخاصة بذلك، أدخل بيانات المستخدم التالية: إضافة مستخدم جديدفي نموذج  

 .الإلكتروني، الاسم بالعربية، الاسم بالإنجليزية، رقم الهاتف، الرقم المدني
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 .مسئول المنشأةلإعطاء المستخدم الجديد إمكانيات إضافية، حدد مربع اختيار  

 
 نموذج إضافة مستخدم جديد :12شكل 

 .إرسالانقر فوق زر  



 

 16 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 الحمولات عرض :1 فصل

 يشرح هذا الفصل كيفية عرض الحمولات التي تم استلامها.

 اتبع الخطوات التالية: الحمولاتلعرض 

 .إدارة الحمولاتمن القائمة الجانبية، انقر فوق  

 على قائمة بكافة الحمولات، كما هو موضح بالشكل التالي.تظهر صفحة تحتوي 

 
 الحمولاتصفحة قائمة  :13شكل 

في مربع النص الموضح في  اسم السائقأو رقم المركبة، أو  الحمولةكود معينة، أدخل  حمولةللبحث عن  

 .بحثزر  انقر فوق ثم  الشكل التالي،

 
 حمولةبحث عن ال :14 شكل

 عرض بيانات الحمولة 1.1

 اتبع الخطوات التالية:لعرض بيانات الحمولة، 

 .بياناتهاالمراد عرض  كود الحمولةمن صفحة قائمة الحمولات، انقر فوق  .1



 

 17 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 : فتح تفاصيل الحمولة15شكل  

 الشكل التالي. تظهر بيانات الحمولة، كما هو موضح في

 
 : بيانات الحمولة16شكل  

 طباعة المانفيست.لطباعة بيانات الحمولة، انقر فوق زر  .2

 عرض بيانات شحنة داخل الحمولة 1.1.1

 اتبع الخطوات التالية:لعرض بيانات شحنة داخل الحمولة، 

 ناتها، كما هو موضح في الشكل التالي.من صفحة بيانات الحمولة، انقر فوق كود الشحنة المراد عرض بيا .1

 
 : عرض بيانات شحنة داخل الحمولة17شكل  



 

 18 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 ، كما هو موضح في الشكل التالي.الشحنةتظهر صفحة بيانات 

 
 بيان نقل شحنة مخلفات:18شكل 



 

 11 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 حمولة استلام :1 فصل

 كيفية استلام حمولة من شركة النقل، وكيفية استلام أو رفض شحنة معينة داخل الحمولة. يشرح هذا الفصل

 اتبع الخطوات التالية: لاستلام حمولة

 .حمولةاستلام من القائمة الجانبية، انقر فوق  .1

 يظهر نموذج استلام حمولة، كما هو موضح في الشكل التالي.

 
 تلام حمولةاسنموذج  :19شكل 

المزودة بواسطة شركة النقل في مربعات النص  والرقم السري  وكود الشحنة رقم لوحات المركبةأدخل  .2

 الخاصة بذلك.

 .إرسالانقر فوق زر  .3

 تظهر صفحة بيانات الحمولة، كما هو موضح في الشكل التالي.

 
 بيانات الحمولة صفحة :20شكل 

الخاصة بالشحنة التي ترغب في طباعة  شحنة داخل الحمولة، انقر فوق أيقونة.لطباعة بيانات  .4

 بياناتها، أو انقر فوق كود الحمولة، كما هو موضح في الشكل التالي..



 

 21 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 إظهار بيانات شحنة:21شكل 

 ، كما هو موضح في الشكل التالي.الشحنةتظهر صفحة بيانات 

 
 بيان نقل شحنة مخلفات:22شكل 

 .طباعةلطباعة بيانات الشحنة، انقر فوق زر  .5

 استلام كل الشحنات داخل الحمولة 1.1

 اتبع الخطوات التالية: لاستلام كل الشحنات داخل الحمولة،

 الموضح في الشكل التالي. استلام كل الشحنات، انقر فوق زر الحمولة بياناتمن صفحة  .1



 

 21 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 استلام كل الشحنات داخل الحمولة :23شكل 

 تتغير حالة قبول الشحنات إلى "مقبول".

كل كما هو موضح في الش تم الاستلام،للإقرار بأن المعلومات صحيحة ثم انقر على زر  مربع الاختيارحدد  .2

 التالي.

 
 قبول استلام الحمولة :24شكل 

 استلام شحنة داخل الحمولةقبول  1.1

 بإمكانك قبول استلام بعض الشحنات فقط داخل الحمولة.

 اتبع الخطوات التالية: لقبول استلام شحنة ما داخل الحمولة،

 الخاصة بالشحنة التي ترغب في قبول استلامها. .، انقر فوق أيقونةصفحة بيانات الحمولةمن  .1

 في الشكل التالي.يظهر نموذج بيانات الشحنة، كما هو موضح 



 

 22 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 نموذج قبول أو رفض الحمولة :25شكل 

 . مقبول ، حدد زر اختيار حالة قبول الشحنة، من الشحنة بياناتمن نموذج  .2

 .وحدة القياس للكمية المقبولةمن القائمة المنسدلة، حدد  .3

 ، أدخل الكمية المقبولة من الشحنة.الكمية المقبولةفي مربع نص  .4

 للشحنة، حدد مربع الاختيار الخاص بذلك. تمت المعالجة الأولية في جهة الاستلامفي حالة  .5

 تظهر ثلاثة حقول أخرى، كما هو موضح في الشكل التالي.



 

 23 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 قبول شحنة داخل الحمولة :26شكل 

، جةوالكمية بعد المعال، النفاياتالطريقة التي تمت بها معالجة في مربعات النص الخاصة بذلك، أدخل  .6

 تود إضافتها. ملحوظات إضافيةوأي 

 .تحديثحدد مربع الاختيار للإقرار بأن المعلومات صحيحة ثم انقر على زر  .7

 ستعود مرة أخرى إلى صفحة بيانات الحمولة.

 تمر في صفحة بيانات الحمولة، حدد مربع الاختيار للإقرار بأن المعلومات صحيحة، ثم انقر على ز  .8

 ، كما هو موضح في الشكل التالي.الاستلام



 

 24 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 قبول استلام الحمولة :27شكل 

 استلام شحنة داخل الحمولة رفض 1.1

 بإمكانك رفض استلام بعض الشحنات داخل الحمولة.

 اتبع الخطوات التالية: لرفض استلام شحنة ما داخل الحمولة،

 الخاصة بالشحنة التي ترغب في رفض استلامها. انقر فوق أيقونة. ،الحمولة بياناتمن صفحة  .1

 يظهر نموذج بيانات الشحنة، كما هو موضح في الشكل التالي.

 
 نموذج قبول أو رفض الحمولة :28شكل 

موضح كما هو مرفوض،  حدد زر اختيارحالة قبول الشحنة،  منبيانات الشحنة،  من نموذجمن صفحة  .2

 في الشكل التالي.



 

 25 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 
 نموذج قبول أو رفض الحمولة :29شكل 

 ، أدخل سبب رفض الشحنة.سبب الرفضفي مربع نص  .3

تحديث.حدد مربع الاختيار للإقرار بأن المعلومات صحيحة ثم انقر على زر 



 

 26 جهة الاستلام –دليل مستخدم تطبيق إدارة نقل المخلفات الخطرة دليل مستخدم تطبيق 

 

 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 إشعارات :1 فصل

 ساب.الإشعارات الخاصة بالحتحتوي صفحة الإشعارات على كافة 

 اتبع الخطوات التالية: لعرض الإشعارات الخاصة بحساب المستخدم

  إشعاراتمن القائمة الجانبية، انقر فوق. 

 تظهر صفحة الإشعارات، كما هو موضح في الشكل التالي.

 
 صفحة الإشعارات :30شكل 
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 eMISKwaste عداد قاعدة بيانات شاملة لإدارة النفايات في دولة الكويتإشروع مسح و م

 الأشكال
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